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1. AVISO LEGAL

1.1 Informacg&o legal, Copyright e outros Direitos de Propriedade

Este site pertence a miMed — Cuidados de Saude, S.A., sociedade comercial andnimaconstituida
de acordo com a lei portuguesa, com sede no Largo Monterroio Mascarenhas, n.° 1—- 9° andar,
1099-081 Lisboa, registada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa com o nimero de
pessoa coletiva 509925332, com o capital social de €163.000,00.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. coloca a disposi¢éo dos utilizadores o seguinte enderecode
e-mail, para onde poderdo enviar os seus pedidos, perguntas ou reclamacdes:

apoio.cliente@mimed.pt

Os conteudos deste site, incluindo marcas, desenhos, log6tipos, texto, imagens, materiais audio
e video, séo propriedade e/ou foram licenciados a miMed — Cuidados de Saude, S.A., a menos
que indicado de outro modo, e estdo protegidos nos termos gerais de direito e pela legislacdo
nacional e internacional de protecdo da Propriedade Intelectual, de Direitos de Autore Direitos

Conexos, de Direitos de Propriedade Industrial e pela Lei da Criminalidade Informatica.

N&o é permitido copiar, exibir, armazenar, alterar, reproduzir, distribuir, modificar, transmitir,
comercializar ou usar os conteldos de forma alguma, para qualquer propdsito publico ou
comercial sem o prévio e expresso consentimento, conferido por escrito, da miMed — Cuidados
de Salde, S.A.. A utilizagdo de marcas e log6tipos neste site assim como a disponibilizacdo dos
materiais existentes no site, ndo concedem, nem podem ser interpretados como concedendo,
permissdo aos utilizadores para utilizar, direta ou indiretamente, tais marcas, logoétipos ou

materiais.

O utilizador pode, no entanto, imprimir qualquer excerto de material contido neste site desde que
0 mesmo néo seja alterado, seja destinado a uso pessoal e ndo comercial, contemplando a
indicacao da fonte e dos direitos de autor, e desde que outra indicacdo de propriedade néo seja

removida.
O site pode conter imagens objeto de direitos de copyright dos seus fornecedores.

Embora os dados pessoais que nos sdo fornecidos pelos utilizadores estejam protegidos ao
abrigo do definido na Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais da miMed —
Cuidados de Saude, S.A. (disponivel aqui), qualquer outra informacdo ou conteddo que o
utilizador transmita para este site, seja através de correio eletrénico, mensagem para grupo de
discusséo, envio de ficheiros ou de outro modo, sera considerado como ndo confidencial e ndo
reservado. Ao transmitir tais informacdes ou conteldos para este site, o utilizador
automaticamente concede a miMed — Cuidados de Saude, S.A. todos os direitos e propriedades
exclusivas sobre essas mesmas informacgdes e contelidos, concordando na sua utilizacéo livre e

inequivoca.
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O acesso a este site implica a aceitacdo plena dos varios avisos legais e informacao nele

constantes, comprometendo-se o utilizador a usar o site de forma licita e de forma a ndo causar

qualquer prejuizo aos direitos ou interesses da miMed — Cuidados de Saude, S.A. ou de terceiros.

1.2 Caracter Informativo, Conteddo e Garantias
A informacéo presente neste site foi incluida de boa fé e serve exclusivamente para informacéo

geral, sendo a sua utilizacao de risco exclusivo do utilizador.

Este site e os seus contetdos sdo fornecidos sem garantias de tipo algum, sejam garantias
implicitas de comercializagdo, ndo infracdo de direitos de terceiros e/ou adequacdo a um
propdsito particular. Do mesmo modo, ndo é dada qualquer garantia de que o acesso a este site
seja ininterrupto ou isento de erros, isento de virus ou de outro material prejudicial, ou de que as

informacgdes contidas neste site sejam completas, precisas ou oportunas.

Nenhuma informacdo deste site podera constituir um convite para investir ou desinvestir na
miMed — Cuidados de Saulde, S.A. ou em empresas suas associadas, em Portugal ou no

estrangeiro.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. reserva-se o direito de realizar alteracBes e correcdes,
suspender ou encerrar o site quando considerar apropriado e sem necessidade de pré-aviso a
qualquer utilizador ou entidade.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. ndo filtra ou monitoriza previamente o contetdo transmitido
a este site por terceiros e ndo é responsavel pela filtragem ou monitoriza¢cdo de nenhum contetido
deste tipo. Caso seja notificada para o efeito, a miMed — Cuidados de Saude, S.A. podera
investigar uma alegagéo de que o contetdo transmitido a este site estaa violar os Termos e
Condig8es e podera determinar que a informacgéo seja removida deste site.

1.3 Responsabilidade
A miMed — Cuidados de Saude, S.A. ndo assume qualquer responsabilidade ou obrigacdo por
qgualguer acdo ou conteudo transmitidos por ou entre o utilizador ou quaisquer terceiros dentro
ou fora deste site.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. e todos os seus responsaveis legais, diretores, empregados
e agentes, bem como qualquer outra parte envolvida na criacdo, producdo, manutencdo ou
implementacdo deste site, ndo serdo responsaveis perante qualquer utilizador do site, por
qualquer possivel dano, prejuizo ou leséo (incluindo qualquer perda derivada de lucros cessantes
e danos morais), designadamente que advenham da utilizagdo correta ou incorreta deste site e
dos seus conteudos, do acesso ao computador ou sistema informatico doutilizador por terceiros

e de virus.

O presente site podera conter links para sites de terceiros. Tais links sdo fornecidos unicamente

para a conveniéncia e acessibilidade do utilizador.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. ndo se responsabiliza pelos erros, desatualizagdes ou
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danos que possam advir do acesso e/ou utilizacdo dos Links que aponta, jA que ndo exerce
gualquer controlo sobre os seus contetidos. O acesso e visita a quaisquer sites de terceiros sao

conduzidos por inteiro risco do utilizador.

1.4 Recolha e Tratamento de Dados Pessoais
O acesso ao presente site, por si sO, ndo implica o registo, de forma automatica, de qualquer
dado pessoal que identifique o utilizador. No entanto, a utilizacdo de determinados conteddos ou
servigos podera implicar a disponibilizacéo, pelos utilizadores, de dados pessoais. Por exemplo,
caso pretenda solicitar pedidos de esclarecimento, sugestfes, efetuar marcacdes de consultas
online, receber a nossa newsletter ou ser contactado para efeitos da subscrigcdo do nosso Plano
de Salde, devera indicar-nos alguns dados, incluindo o seu nome, endere¢o de email e nimero
de telefone, sendo os mesmos tratados nos termos definidos na Politica de Privacidade e

Tratamento de Dados Pessoais (disponivel aqui).

Em caso de recolha de dados pessoais, a miMed — Cuidados de Saude, S.A. € a entidade

responsével pelo tratamento dos mesmos.

Os dados pessoais dos utilizadores serdo processados e armazenados informaticamente pela
miMed — Cuidados de Salde, S.A. ou pelas entidades por si subcontratadas e destinam-se a
possibilitar o registo de utilizadores no site, nomeadamente para efeitos de envio de newsletter
se autorizada pelo utilizador, a dar resposta aos seus comentarios, pedidos de esclarecimento e
sugestbes e, bem assim, a gestado de clientes e marketing.

Os dados pessoais recolhidos serdo conservados de forma a permitir a sua identificagdo apenas

durante o periodo necessério para a prossecucao das finalidades acima identificadas.

Para todos os efeitos, a miMed — Cuidados de Salde, S.A. assume que os dados pessoais
recolhidos através do site foram inseridos pelo respetivo titular e que a sua insercao foi autorizada

pelo mesmo, sendo os mesmos verdadeiros, exatos e atualizados.

Caso o utilizador seja menor de 18 anos, a disponibilizacdo dos respetivos dados pessoais no
site da miMed — Cuidados de Saude, S.A. carece de consentimento ou autorizagdo dos titulares

das responsabilidades parentais do menor.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. estda empenhada em proteger a privacidade dos utilizadores
do seu site e apenas recolhe os dados pessoais que Ihe forem fornecidos voluntariamente, sendo

apenas utilizados para os fins a que se destinam.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. ndo recolhe dados pessoais que possam identificar os
utilizadores deste site ou que digam respeito a elementos pessoais seus sem 0 seu

consentimento, o qual pode ser retirado a todo o tempo.

A miMed — Cuidados de Saude, S.A. ndo vende nem cede a terceiros qualquer dado pessoal
enviado pelos utilizadores do site.

Quando o utilizador acede e/ou subscreve alguma das funcionalidades disponiveis neste site, a
5
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miMed — Cuidados de Saude, S.A. pode ter necessidade de recolher alguns dos seus dados
pessoais para que possa proceder ao envio da informacéo ou do esclarecimento que lhe tenha
sido solicitado. O utilizador ndo esta obrigado a fornecer os seus dados pessoais, mas 0 seu ndo
fornecimento podera ser impeditivo da prestacao de servigos por parte da miMed — Cuidados de

Saude, S.A. ou da execugéo das funcionalidades disponibilizadas pelo site.

Para informag8es mais detalhadas acerca da forma como a miMed — Cuidados de Salde, S.A.
procede ao tratamento de dados pessoais, consulte por favor a nossa Politica dePrivacidade e

Tratamento de Dados Pessoais (disponivel agui).

1.5 Medidas de Seguranca
A miMed — Cuidados de Saude, S.A. desenvolve os seus melhores esforgcos para proteger os
dados pessoais dos utilizadores contra acessos nao autorizados, utilizando sistemas de
seguranca, regras e outros procedimentos, de modo a garantir a protecdo dos dados pessoais,
bem como para prevenir 0 acesso néo autorizado aos dados, o0 uso impréprio, a sua divulgacgéo,

perda ou destruig&o.

E da exclusiva responsabilidade do utilizador assegurar que o equipamento informatico que
utilizar no acesso ao presente site, se encontra adequadamente protegido contra softwares
nocivos, virus informaticos e worms. Adicionalmente, o utilizador devera estar ciente que, sem a
adocédo de medidas de seguranca adequadas (por exemplo, a configuragéo segura do programa
de navegacdo, software antivirus atualizado, software de barreira de seguranca e a ndo utilizacdo
de software de origem duvidosa), o risco de acesso, por terceiros ndo autorizados,a dados

pessoais e passwords, é agravado.

O utilizador deve igualmente estar ciente que, sempre que a recolha de dados seja realizada em
redes abertas, como a Internet, os dados poderdo circular sem condi¢cdes de seguranca,

existindo o risco de serem vistos e utilizados por terceiros ndo autorizados.

1.6 Direitos do titular dos dados pessoais
Nos termos da legislacao aplicavel, é garantido ao utilizador o direito de acesso, atualizagéo,
retificagdo, apagamento e portabilidade dos seus dados pessoais, bem como o direito de
limitacdo e oposicdo ao tratamento dos mesmos, mediante pedido escrito dirigido & entidade

responséavel pelo tratamento:

miMed — Cuidados de Saulde, S.A.

Largo Monterroio Mascarenhas n.° 1, 9.°,
1099-081 Lisboa

ou através do seguinte endereco de correio eletrénico: data.protection@mimed.pt

O titular dos dados pessoais tem ainda o direito de apresentar reclamacfes a Comisséo Nacional

de Protecéo de Dados (CNPD), relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais.
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1.7 Tratamento de dados na navegacéo (cookies)
A miMed — Cuidados de Saude, S.A. podera enviar e colocar informag8es no computador dos

utilizadores, de modo a poder identificar a utilizag8o efetuada pelos visitantes.

Estas informacdes sdo testemunhos de conexdo, normalmente designadas por “"cookies"
(pequenos ficheiros de informacgédo que os sites enviam para o disco rigido dos computadores que
a eles acedem com o intuito de melhorar a experiéncia do utilizador). Os "cookies" servem para
que o computador memorize determinadas informaces referentes aos sites que facilitam oacesso
e 0 carregamento dos mesmos sempre que o utilizador os visita. Ao indicarem como e quando 0s
visitantes utilizam o site, estas informagdes ajudam a miMed — Cuidados de Saude, S.A. a melhorar

0 Seu site.

E possivel definir a maioria dos "browsers" de modo a ser notificado sobre a rececdo de um "cookie"
e até bloquear a respetiva entrada no seu sistema. No entanto, a recusa de cookies nosite que se
esta a visitar pode resultar na impossibilidade de ter acesso a algumas &reas do siteou de receber
informacéo personalizada. A aceitacdo dos cookies vale como consentimento expresso para o

tratamento dos dados resultantes dos mesmaos.

1.8 Alteracdes ao presente Aviso Legal
A miMed — Cuidados de Salde, S.A. reserva-se o direito de, a todo 0 momento e sem aviso prévio
e com efeitos imediatos, alterar, acrescentar ou revogar, parcial ou totalmente, o presenteAviso

Legal.

Quaisquer altera¢cBes serdo imediatamente divulgadas nesta mesma péagina online.
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2. TERMOS E CONDIGOES DE UTILIZAGAO

2.1 Aceitacdo dos Termos de Utilizacdo
O utilizador do site reconhece que a sua utilizagcdo implica a aceitacéo plena do Aviso Legal e dos
Termos e Condi¢des de Utilizagdo, bem como da Politica de Privacidade e Tratamento de Dados

Pessoais (disponivel agui).

2.2 Alteracao dos Termos de Utilizacdo
A miMed - Cuidados de Salde, S.A. reserva-se o direito de, a qualquer momento, sem
necessidade de aviso prévio e com efeitos imediatos, alterar, adicionar, atualizar ou eliminar, parcial

ou totalmente os presentes Termos e Condi¢6es de Utilizagao.

O utilizador deve consultar periodicamente a pagina destes Termos e Condi¢des Utilizacao para
confirmar se foram efetuadas quaisquer atualizacdes ou alteracdes.

2.3 Acesso ao Site
A miMed — Cuidados de Saude, S.A. tem o direito de, a todo o tempo e sem necessidade de aviso
prévio, suspender, parcial ou totalmente o acesso ao site, em especial nas opera¢des de gestao,
manutencgdo, reparagdo, alteracdo ou modernizacdo e encerrar, definitiva outemporariamente,

parcial ou totalmente, a qualquer momento, o site ou qualquer um dos servicos.

2.4 Informacdes
A informagé@o disponibilizada neste site visa essencialmente esclarecer e informar os utilizadores
sobre aspetos relativos a atividade e aos servigcos prestados pela miMed — Cuidados de Saulde,
S.A.

As informacdes prestadas no site sdo objeto de uma analise minuciosa. No entanto, tais
informacdes tém um caracter meramente indicativo, podendo conter erros ou imprecisées, e ndo

dispensando, por exemplo, a consulta aos servicos de satude da miMed — Cuidados de Saude, S.A..

2.5 Utilizacdo do Site
A utilizacdo do site, incluindo o acesso pelos utilizadores e a havegacao através do mesmo, é livre
e gratuita e implica o cumprimento e aceitagdo do presente Aviso Legal, da Politica de Privacidade

e Tratamento de Dados Pessoais, dos Termos e Condic¢des de Utilizacdo e da legislacdo aplicavel.

Est& expressamente proibida a utilizacdo do site para fins ilegais ou quaisquer outros fins que
possam ser considerados indignos ou prejudiciais a imagem e reputacdo da miMed — Cuidados de
Saude, S.A.. A usurpagéo, contrafacdo, aproveitamento do contetdo usurpado ou contrafeito, a

identificacao ilegitima e a concorréncia desleal sao puniveis criminalmente.

E também proibido ao utilizador criar ou introduzir neste site quaisquer tipos de virus ou programas
que o danifiqguem ou contaminem ou aconselhar terceiros a fazé-lo. Os infratores serdo alvo de

processo criminal.

O utilizador concorda em néo transmitir a este site nenhum conteudo ilicito, ameagador,acusatério,
8
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difamatorio, obsceno, escandaloso, pornografico ou profano, ou qualquer outro conteldido que possa
constituir ou encorajar conduta que viole alguma lei. A miMed — Cuidados de Saude, S.A. cooperara
plenamente com quaisquer autoridades competentes para a aplicacao da lei, deciséo judicial ou
administrativa que solicite ou imponha a miMed — Cuidados de Saude, S.A. que revele a identidade

ou ajude a identificar ou localizar qualquer pessoa quetransmita tal contetdo.

2.6 Validade dos Termos e Condicdes de Utilizacao
Se alguma parte ou disposicao dos presentes Termos e Condi¢es de Utilizagdo nao for executavel
ou estiver em conflito com a lei aplicavel, a validade das restantes partes ou disposi¢cdes ndo sera

afetada.

2.7 Questbes
Os utilizadores podem solicitar, por escrito, qualquer esclarecimento sobre os presentes Termose

Condicdes de Utilizacdo, através dos seguintes contactos:

miMed — Cuidados de Saude, S.A.

Largo Monterroio Mascarenhas n.° 1, 9.°,
1099-081 Lisboa

ou através do seguinte endereco de correio eletrénico: apoio.cliente@mimed.pt

2.8 Legislacdo Aplicavel e Foro
Todos os conflitos que possam surgir como consequéncia da utilizagdo deste site seréo resolvidos
de acordo com a legislacao vigente em Portugal, submetendo-se a jurisdicdo e competéncia dos
tribunais da comarca de Lisboa, renunciando expressamente a qualquer outroforo ou jurisdicao,

salvo disposicao legal imperativa em contrario.
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